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DE STAGIAIRES 
FORMÉS SATISFAITS

97%*

Formez-vous et développez  
vos compétences avec la CMA NA !

FORMATIONS  
CONTINUES 2024
De la Chambre de Métiers et de l’Artisanat  
Nouvelle-Aquitaine

nouvelle-aquitaine



Les formations 2024  
de la CMA NA en un coup d’oeil
Être accompagné(e) tout au long de la vie de mon entreprise  
en bénéficiant de solutions de financements avantageuses

• Savoir rédiger vos Conditions Générales de Vente - 14h 

• Conditions Générales de Vente - 4h  

• Déposer ses factures dans Chorus Pro - 7h 

• Prospecter et fidéliser ma clientèle - 4h 

• Construire et développer mon offre commerciale - 21h 

• Augmentez vos ventes sur les foires, salons et marchés - 14h 

• Répondre à un marché public - 14h 

• Proposer des ateliers à mes clients - 7h 

• Point de vente : faire entrer plus de clients - 7h 

• Augmenter ses ventes en magasin - 14h  Tarif spécial OCAPIAT à 350€ pris en charge

• Développer la vente à emporter avec un service de qualité - 7h  Tarif spécial HCR à 175 € pris en charge

• Savoir accueillir une clientèle étrangère - 14h  Tarif spécial HCR à 350 € pris en charge

• Optimiser la relation client - 14h  Prise en charge AKTO pour les salariés de cette branche

• Techniques de vente : les fondamentaux - 14h  Prise en charge AKTO pour les salariés de cette branche

• Analyse et compréhension du bilan comptable - 7h ou  

• Devenez acteur de votre comptabilité - 21h 

• Déterminer mes coûts de revient pour mieux fixer mes prix de vente - 14h 

• Passer à la facture électronique - 7h 

• Micro-entreprise : Calculez vos tarifs - 7h ou 

• Comment organiser et gérer ma micro-entreprise au quotidien ? - 7h 

• Dépassement de seuil du CA, quel impact sur votre statut ? - 7h 

• Gérer la trésorerie de mon entreprise - 4h 

• Gérer ma TVA - 7h ou 

• Trésorerie d’une PME - 14h  Tarif spécial OCAPIAT à 350€ pris en charge

• Pack commercial - Démarrer dans une démarche commerciale - 14h ou 

• Pack Les Essentiels - Créer son entreprise (hors micro) - 14h ou   

• Pack Gestion - Démarrer dans la gestion de mon entreprise- 21h ou 

• Pack Micro - Créer sa micro-entreprise - 14h ou   

• Pack Premium - Créer, gérer et développer sa TPE-PME - 35h ou    

• Comment préparer simplement son immatriculation ? - 3,5h ou 

• Quand et comment puis-je embaucher ?- 3,5h  ou 

• Comment choisir le bon statut de mon entreprise ? - 3,5h ou 

• Comment booster mon entreprise avec le Web ? - 3,5h ou 

• Ma création reprise : 2 heures pour comprendre comment m’y prendre - 40 min 

• Comment trouver mes premiers clients ? - 3,5h ou 

• Comment vendre mes produits ou mes services ? - 7h ou 

• Comment financer mon entreprise et trouver des aides ? - 3,5h ou 

• Quelles sont les réglementations de mon activité ? - 40 min 

• Comment calculer ce que je vais gagner ? - 7h ou 

• La micro-entreprise...C’est pour moi ? - 3,5h ou 

• Créateur/Repreneur : Comment organiser et gérer mon entreprise au quotidien ? - 7h ou 

• Créateur/Repreneur : Comment organiser et gérer ma micro-entreprise au quotidien ?  - 7h ou 

Retrouvez toutes nos formations 7j/7 et 24h/24 sur www.cma-nouvelleaquitaine.fr
Contactez nos conseillers en formation au 05 56 99 91 60.

COMMERCIAL

COMPTABILITÉ GESTION

PARCOURS CRÉATEURS

Présentiel Classe virtuelle Digital tutoré Blended learning Eligible CPF Formation certifiante> Pour le financement, rapprochez-vous de nos services pour connaître les délais de montage des dossiers de prise en charge.

RH MANAGEMENT

• Elaborez vos contrats de travail en toute sécurité dans une démarche RSE - 5h 

• Devenir formateur pour adulte - 21h  

• Maître d’apprentissage en entreprise artisanale TPE-PME - 7h 

• Maître d’apprentissage en entreprise artisanale TPE PME - 21h   

• Manager les générations Y et Z - 7h 

• Prendre la parole en situation professionnelle - 7h 

• Le Titre Emploi Service Entreprise (TESE) - 7h 

• Encadrer un alternant - 14h  Tarif spécial OCAPIAT à 420€ pris en charge

• Gestion et organisation de son temps de travail - 7h  Tarif spécial OCAPIAT à 175€ pris en charge

• Réussir ses recrutements et fideliser ses salariés - 14h  Tarif spécial HCR à 350 € pris en charge

• Manager un équipe au quotidien dans une TPE-PME - 14h  Tarif spécial AKTO/OCAPIAT à 420 € pris en charge



Retrouvez toutes nos formations 7j/7 et 24h/24 sur www.cma-nouvelleaquitaine.fr
Contactez nos conseillers en formation au 05 56 99 91 60.

TITRES

VAE

RÉGLEMENTAIRE

Les formations 2024 de la CMA NA en un coup d’oeil

• Formation Habilitations électriques - Electricien initial - 21h 

• Formation Habilitations électriques - Electricien recyclage - 10h30  

• Formation Habilitations électriques - Non Electricien initial - 14h 

• Formation Habilitations électriques - Non Electricien recyclage - 7h 

• Hygiène alimentaire dans les établissements de restauration commerciale - 14h 

• Hygiène alimentaire dans les établissements de restauration commerciale - 14h 

• Permis d’Exploitation - 20h 

• Evaluation des risques professionnels-Document Unique - 4h 

• Mettre un luminaire en conformité avec les exigences réglementaires - 14h 

• ADEA - Adjoint(e) de Dirigeant(e) d’Entreprise Artisanale - 413h   

•  Adjoint(e) de Dirigeant d’Entreprise Artisanale  
Bloc 1 : Assister à la gestion des ressources humaines et au management des collaborateurs d’une 
entreprise artisanale – TPE/PME. - 84h   

•  Adjoint(e) de Dirigeant d’Entreprise Artisanale  
Bloc 2 : Assurer la comptabilité générale d’une entreprise artisanale – TPE-PME. - 98h   

•  Adjoint(e) de Dirigeant d’Entreprise Artisanale  
Bloc 3 : Assurer la rentabilité et la réalisation des budgets de sa TPE-PME. - 70h   

•  Adjoint(e) de Dirigeant d’Entreprise Artisanale  
Bloc 4 : Assurer l’organisation administrative avec les outils bureautique/numérique - 70h   

•  Adjoint(e) de Dirigeant d’Entreprise Artisanale  
Bloc 5 : Définir sa stratégie commerciale et son marketing digital - 91h   

• Accompagnement en VAE - 28h Entretiens individuels ou   

Présentiel Classe virtuelle Digital tutoré Blended learning Eligible CPF Formation certifiante> Pour le financement, rapprochez-vous de nos services pour connaître les délais de montage des dossiers de prise en charge.

• Réaliser des visuels professionnels avec CANVA - 7h 

• Créer et administrer un site E-commerce pour TPE PME - 42h    

• Mon entreprise sur Facebook : Bien commencer - 7h 

• Mon entreprise sur Facebook : Bien vendre - 7h 

• Réussir ma stratégie Facebook - 4h 

• Créer et développer son compte Instagram professionnel - 7h 

• Instagram intermédiaire - 7h 

• Mon entreprise sur LinkedIn - 7h 

• Transformer mon site vitrine en site marchand - 14h 

• Réussir ses photos pour valoriser ses produits et ses services - 7h 

• Référencement naturel : Booster la visibilité de mon site Web - 5h 

• Améliorer la visibilité de son entreprise en optimisant son référencement - 7h 

• Créer et administrer un site internet pour TPE PME  - 28h  

• Développer une stratégie de communication via les réseaux sociaux pour les TPE-PME - 28h   

• Elaborer ma stratégie digitale - 5h 

• Communiquer avec son époque : TikTok - 7h 

• Optimiser votre communication via les réseaux sociaux - 14h  Tarif spécial OCAPIAT à 350€ pris en charge

• Optimiser votre communication via les réseaux sociaux - 21h  Tarif spécial OCAPIAT à 630€ pris en charge

• Vendre sur et par Internet - 14h  Tarif spécial OCAPIAT à 350€ pris en charge

COMMUNICATION NUMÉRIQUE

TAXI

LANGUES

• Formation continue obligatoire des conducteurs de Taxi - 14h 

• Formation continue obligatoire des conducteurs de VTC - 14h  

• Habilitation pour l’accès à la profession de conducteur de taxi - 175h  

• Formation à la mobilité - 14h  

• Français Langue Etrangère - 21h ou 



Les formations 2024 de la CMA NA en un coup d’oeil

FORMATIONS TECHNIQUES OPCO MOBILITÉS

• B2TL Habilitation électrique TST BT - 21h 

• B2VL BCL Habilitation électrique B2VL BCL - 14h 

• Diagnostic et maintenance d’un système de traction électrique - 14h 

• Identifier les batteries de traction - 7h 

• Intervention sur les éléments mécaniques liés à une corrosion - 14h 

• La climatisation - 14h 

• La colorimétrie - 14h 

• La connaissance des dispositifs ADAS, radars, caméras, détecteurs - 14h 

• La micro réparation spot repair - 14h 

• La préparation de surfaces acier et aluminium - 14h  

• la rectification des défauts de surface - 7h 

• La réparation des éléments en matière plastique - 14h 

• La réparation et le remplacement de vitrage - 14h 

• L’application peinture - 14h 

• L’électricité/Electronique Véhicule Légers Niveau 1 - 14h 

• L’électricité/Electronique Véhicule Légers Niveau 3 - 14h 

• L’électricité/Electronique Véhicule Légers Niveau 2 - 14h 

• Les architectures des véhicules électriques et hybrides - 7h  

• Les différentes techniques de remise en forme - 28h 

• Les méthodes d’assemblage des éléments rivetés collés - 14h 

• Les méthodes de soudure de l’acier et de l’aluminium - 14h 

• Les moteurs électriques - 7h 

• Les raccords sur les teintes multicouches - 14h 

• L’optimisation de la mise en œuvre du marouflage - 7h 

• Recyclage B2VL BCL Habilitation électrique B2VL BCL - 7h 

La CMA Nouvelle-Aquitaine complète son offre 
avec un catalogue dédié aux entrepreneurs. 
La CMA est le partenaire privilégié des créateurs d’entreprise et leur 
propose un accompagnement et des conseils sur-mesure pour faire 
de leur projet un succès. Elle met en œuvre une offre de services 
performants qui permet aux artisans d’optimiser leur savoir-faire et la 
compétitivité de leur entreprise. Elle accompagne les entreprises dans 
leurs mutations et participe à la promotion et à l’essor de l’artisanat.

Avant de vous lancer, prenez le temps de 
construire votre projet dans l’artisanat !

L’OFFRE  

DE SERVICES

nouvelle-aquitaine

ENTREPRENEUR(E)S  
de l’artisanat, consultez  
notre offre de services en ligne

Suivi personnalisé à chaque étape 

 Prestations sur-mesure

Application directe dans le quotidien

Formats pratiques adaptés à l’artisanat

Mise en relation facilitée

Présentiel Classe virtuelle Digital tutoré Blended learning Eligible CPF Formation certifiante

> Pour le financement, rapprochez-vous de nos services pour connaître les délais de montage des dossiers de prise en charge.

MA VIE D’ENTREPRENEUR(E),  
JE L’ÉCRIS AVEC LA CMA



Retrouvez toutes nos formations et inscrivez-vous directement  
en ligne 7j/7 et 24h/24 sur notre site internet 

www.cma-nouvelleaquitaine.fr

go.artisanat-nouvelle-aquitaine.fr/ma-vie-entrepreneur/
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CMA Nouvelle-Aquitaine  
46 rue du Général de Larminat,  

33000 Bordeaux

  
05 56 99 91 60

NOUS CONTACTER

nouvelle-aquitaine
en Nouvelle-

Aquitaine

La certification a été délivrée au titre 
de la catégorie d’action suivante :
• ACTIONS DE FORMATION 
• APPRENTISSAGE 
• VAE

PLUS D’INFOS : 


